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FRENTE  A  LA  EXPOSICIÓN  AL  CORONAVIRUS  SARS  CoV-2,  PARA  EL  PERSONAL  DE
ADMINISTRACIÓN  Y  SERVICIOS  QUE  TRABAJAN  EN  LOS  CENTROS  Y  SERVICIOS
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1. INTRODUCCIÓN

Tras la publicación del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de
alarma para la gestión de la situación de crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19, el Ministerio de
Sanidad ha pasado a ser la Autoridad única y desempeñar un papel clave en la coordinación de las
acciones del Gobierno en materia de prevención de riesgos laborales. Del mismo modo, al amparo de la
normativa estatal y autonómica en materia de Salud Pública, también serán de obligado cumplimiento
las  instrucciones  que  sobre  esta  materia  dicte  la  Consejería  de  Salud  y  Familias  de  la  Junta  de
Andalucía.

En este contexto, el Ministerio de Sanidad ha elaborado conjuntamente con entidades como el Instituto
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, la Inspección de Trabajo y Seguridad Social y otras, un
documento que recoge las indicaciones que en esta situación deben seguir los Servicios de Prevención
de Riesgos Laborales: Procedimiento de actuación para los Servicios de Prevención de Riesgos Laborales
frente a la exposición al Coronavirus (SARS-COV-2). El citado documento se actualiza periódicamente en
función de las necesidades y del avance del nivel de conocimientos sobre la pandemia.

En el referido documento se menciona que los Servicios de Prevención de Riesgos Laborales (SPRL)
están llamados a cooperar con las autoridades sanitarias, adaptando su actividad y recomendaciones
con el objetivo general de limitar los contagios de SARS-CoV-2.

La formación y la información a todo el personal  son fundamentales para poder implantar medidas
organizativas,  de  higiene  y  técnicas,  en  una  circunstancia  tan  particular  como  la  actual,  evitando
incertidumbres y  riesgos psicosociales.  Se potenciará  el  uso  de carteles con un lenguaje  sencillo  e
icónico que fomente la asimilación de las medidas de higiene y prevención.

El objetivo del presente documento es facilitar el acceso a la información y formación a las personas
trabajadoras de la Consejería de Educación y Deporte, que se van a incorporar al trabajo presencial, en
la reapertura parcial de los centros y servicios educativos, para prevenir contagios del coronavirus SARS
CoV-2, siguiendo las medidas y recomendaciones indicadas por las Autoridades Sanitarias.

Para acceder a la información actualizada sobre el nuevo coronavirus SARS-CoV-2 y sobre la enfermedad
que causa,  COVID-19,  se le  facilita  la página web del  Ministerio  de Sanidad y la página web de la
Consejería de Salud y Familias de nuestra Comunidad Autónoma, a través de los siguientes enlaces:

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/home.htm

https://www.juntadeandalucia.es/organismos/saludyfamilias/areas/salud-vida/paginas/
Nuevo_Coronavirus.html
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2. FORMACIÓN PARA LAS PERSONAS TRABAJADORAS

CURSOS DEL  INSTITUTO ANDALUZ PARA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA:

● Prevención de riesgos en tiempos del COVID-19. Belén Quirantes, personal sanitario del Centro
de Prevención de Riesgos Laborales de la Junta de Andalucía:

          https://www.youtube.com/watch?v=VhGYul2ylWw

● Buenas  prácticas  en  la  reincorporación  al  trabajo  presencial.  Pilar  Vilches  y  Javier  Gracia,
personal sanitario del Centro de Prevención de Riesgos Laborales de la Junta de Andalucía:

          https://www.youtube.com/watch?v=fETkQkX0YmQ&t=6s

3. INFORMACIÓN PARA LAS PERSONAS TRABAJADORAS

INFORMACIÓN PARA LAS PERSONAS TRABAJADORAS SOBRE LOS RIESGOS Y MEDIDAS
PREVENTIVAS EN EL TRABAJO PRESENCIAL, CON MOTIVO DE LA COVID-19

RECOMENDACIONES  GENERALES
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RECOMENDACIONES  GENERALES
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RECOMENDACIONES  GENERALES
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RECOMENDACIONES  GENERALES
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4.1. RECOMENDACIONES SOBRE EL LAVADO DE MANO
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4.2. RECOMENDACIONES SOBRE EL USO CORRECTO DE LAS MASCARILLAS
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Como se coloca una mascarilla
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4.3. RECOMENDACIONES SOBRE EL USO CORRECTO DE LOS GUANTES

4.4. RECOMENDACIONES PARA LA GESTIÓN DE LAS EMOCIONES

Material visual para afrontar la gestión emocional en tiempos de la COVID-19:
• https://www.youtube.com/watch?v=aS58m1wLEzc&feature=youtu.be  
• https://canal.uned.es/video/5e6f3cb85578f204320e1962?  

track_id=5e6f47ce5578f204f00451d2

Artículos de interés del Colegio Oficial de Andalucía Occidental:
• http://copao.cop.es/es/noticia.asp?pag=&id=1725&por=1  
• http://copao.cop.es/es/noticia.asp?pag=&id=1732&por=1  
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4.5.PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN
Realice  una  Limpieza  y  Desinfección  (L+D)  de  los  locales,  espacios  mobiliario,
instalaciones, equipos, útiles que se vayan a usar, antes de la apertura, ventile los locales. 

• Retire los equipos o mobiliario necesarios para una adecuada L+D. 

• Desmonte y realice L+D de los filtros de ventilación, incluyendo los de los equipos de aire 

acondicionados. 

• Para  esta L+D y  posteriores,  siga  las  recomendaciones  que ya  están establecidas por  esta
Dirección General en el siguiente documento, PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN
DE SUPERFICIES Y ESPACIOS PARA LA PREVENCIÓN DEL CORONAVIRUS EN LA COMUNIDAD
AUTÓNOMA DE ANDALUCÍA: 

https://juntadeandalucia.es/export/drupaljda/
200320_ProcedimientoL+D_Coronavirus_AND.pdf 

• Si va a contratar alguna empresa externa para realizar estas labores, tenga en cuenta la Nota
informativa sobre desinfecciones y desinfectantes autorizados frente a COVID-19.
Publicada por la Consejería de Salud, así como la Nota sobre el uso de productos biocidas
para la desinfección de la COVID-19 del Ministerio Sanidad” de 27 abril 2020. 
https://juntadeandalucia.es/export/drupaljda/nota%20informativa%20desINFECCIONES%20Y
%20DE.pdf 

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/
documentos/Nota_sobre_el_uso_de_productos_biocidas._27.04.2020.pdf 

• Será  necesario  que  elabore  un  Plan  o  un  listado  reforzado  de  limpieza  desinfección,
complementando  el  que  ya  existía  en  el  Centro  para  estos  locales,  despachos  o  espacios
comunes que ahora van a ser abiertos. 

Este Plan o listado de limpieza y desinfección reforzado deberá tener en cuenta determinados 
aspectos, entre los que se recomiendan los siguientes: 

• La  limpieza  elimina  gérmenes,  suciedad  e  impurezas  mientras  que  la  desinfección
(productos desinfectantes) mata los gérmenes en esas superficies y objetos. Por ello, es
muy importante que haya una buena limpieza antes de proceder a la desinfección. 

• El Plan de L+D reforzado deberá contemplar: 

-Listado de todos los locales, equipos y superficies a limpiar y desinfectar. 

-Frecuencia de la L+D de los mismos (al menos al inicio y fin del horario apertura). 
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-Los útiles empleados para realizar la limpieza y desinfección. 

-Los productos químicos: limpiadores, detergentes y desinfectantes virucidas. Dosificación, modo
de uso y plazos de seguridad, en su caso. 

• Informe al personal que va a realizar estas operaciones cómo deben ser realizadas, para ello es
importante que lea las instrucciones del fabricante de los productos usados. Muchos requieren
un tiempo mínimo de contacto y unas concentraciones mínimas. 

• Utilice productos virucidas permitidos para uso ambiental, la lista de los mismos y su ampliación
puede encontrarla en el siguiente enlace: (listado de virucidas autorizados y Notas informativas) 

h,ps://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Listado_virucidas.pdf 

• Prestar especial atención a las áreas comunes y a las superficies u objetos que se manipulan
frecuentemente como manivelas,  botoneras,  pasamanos,  teléfonos,  interruptores,  grapadoras
etc, que deberán ser desinfectados con mayor frecuencia. a lo largo de la jornada de apertura al
público, así como al inicio y al final de la jornada. 

• En caso que sea necesario, se realizará una limpieza y desinfección de los puestos de trabajo en
cada cambio de turno, con especial atención a mostradores, mamparas, teclados, grapadoras,
sellos y otros elementos susceptibles  de manipulación,  insistiendo en la limpieza a aquellos
utilizados por más de un trabajador. 

• Si se utiliza  lejía  se  podrá  desinfectar  de  forma eficaz con hipoclorito  sódico  al  0,1%,  cuya
dilución se prepara a partir de lejía común (mínimo de 35g/l): 30 ml de lejía común por litro de
agua,  (970 ml de agua y 30 ml de lejía),  dejando actuar,  al  menos,  1 minuto.  Importante
preparar el mismo día que se pretenda utilizar o mejor un poco antes de su uso. 

• Asegure la existencia continúa de jabón y toallas de un solo uso en los aseos. 

• Tan importante como la L+D es la adecuada ventilación de los locales, se realizará de forma
natural varias veces al día, al menos 10 minutos o aumente la frecuencia de renovación en caso
de ser mecánica. Incluya los filtros en su lista de L+D. 

No  se  recomienda  utilizar  los  aseos  de  los  centros  para  las  personas  que  acudan  a  realizar  las
tramitaciones administrativas salvo en caso estrictamente necesario. En este último caso, se procederá
de inmediato a la limpieza de sanitarios, grifos y pomos de puerta. 

En los espacios donde se produzca la actividad de tramitación o en su caso zona de espera se dispondrá
de papeleras con bolsa interior, a ser posible con tapa y pedal, en los que poder depositar pañuelos y
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cualquier otro material  desechable. Dichas papeleras deberán ser limpiadas de forma frecuente y al
menos una vez al día. 

En el caso de locales a los que deban acceder los usuarios, mantenga la puerta abierta – salvo que sea
de apertura automática- evitando así la manipulación de la misma. 

4.6. LISTADO DE CORREOS ELECTRÓNICOS DE LAS UNIDADES DE PREVENCIÓN DE 
RIESGOS LABORALES DE LAS DELEGACIONES TERRITORIALES

• Almería: gssld.al.ced@juntadeandalucía.es

• Cádiz: gabinete.prevencion.dpca.ced@juntadeandalucia.es

• Córdoba: unidaddeprevencion.dpco.ced@juntadeandalucia.es

• Granada: unidadprevencion.dpgr.ced@juntadeandalucia.es

• Huelva: gabinete.prevencion.dphu.ced@juntadeandalucia.es

• Jaén: gssld.ja.ced@juntadeandalucia.es

• Málaga: gssld.ma.ced@juntadeandalucia.es

• Sevilla: uprl.dpse. ced@juntadeandalucia.es

4. 7. INFOGRAFÍAS VARIAS DE LAS AUTORIDADES SANITARIAS
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